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中青报·中青网记者 许亚杰

今年冬至那天，王伦险些一下子损失

1万元。
由于担心明年 1月 1日“北京摇号新

政”施行后，名下多车的自己只能申请一

个更新指标，王伦开着一辆老款索纳塔来

到北京北辰亚运村汽车交易市场。

没想到，盘桓在市场门口车虫（指在

车市里从买车、验车、卖车，专门靠“拼

缝”而生活的人）一听说这车是王伦名下

的第二辆车，直接把刚刚开出的报价砍了

1万元。
收车人告诉他：“你如果不在 12月 27

日网站暂停服务前把指标更新出来，明年

你这指标就相当于作废了。现在办理外迁

来不及了，只能在本地找，这 1万元就是
给你找本市指标所需的手续费。”

心有不甘的王伦只好跟家人商量，幸

好妻子给他发来了北京市交通委官方微信

号的一条推送。上面写着“夫妻间办理车

辆变更登记不受户籍限制，名下多车的车

主向符合条件的子女、父母转移登记车辆

需待明年新政实施以后，上述情况不必赶

在年底前办理相关业务。此外，年底前出

售或报废车辆后申请更新指标没有时限要

求，元旦前不必扎堆儿购买新车”。

自从 12月 7日北京市正式发布《北京
市小客车数量调控暂行规定》和《<北京
市小客车数量调控暂行规定>实施细则》
后，办理车辆过户、报废及夫妻变更登记

业务的人数明显增多。记者调查发现，在

北京花乡二手车市场、亚运村汽车交易市

场等地，有车虫试图忽悠那些对小客车调

控新规不够了解的车主，从而压价卖车。

释放消费活力反哺新车
销售，二手车市场建设任重
道远

今年以来，商务部等各部门和各级政

府先后出台了一系列支持二手车市场发展

的政策。然而，由“北京摇号新政”引发的这

场乌龙显示出，建设规范化的、价格体系透

明的二手车市场，仍然任重道远。

“‘北京摇号新政’刺激了部分车主

的转让需求，随着新政愈发临近，车虫那

些‘威逼利诱’的话术将变得更有诱惑

力。”中南财经政法大学数字经济研究院

执行院长盘和林教授直言，“眼下，车虫

实际上是对现有市场的补充，如果二手车

市场能与购买新车享有同样规范的流程和

售后服务，我想这些车虫的生存空间会被

极大的压缩。”

“二手车市场是否健全、流通是否通

畅，将在很大程度上影响甚至决定新车消

费的发展情况。”谈到二手车市场对刺激

新车消费的拉动作用时，资深汽车媒体

人、汽车行业分析人士杨小林举例说，就

像一条流水线，前面二手车这个环节流通

不畅的话，新车销售也会面临较大困难。

他表示，由于中国汽车市场已经进入

存量竞争阶段，不少新车需求都是基于换

购和消费升级，而二手车市场是否健全，

将直接影响消费者的换购需求。

事实上，在欧美日等发展较为成熟的

汽车市场，二手车交易量均大于新车销

量，二手车与新车流通量比例至少达到

1.5∶1；而目前我国二手车交易量仅为新
车销量的 43%。
“二手车是汽车市场流通生态不可或

缺的关键一环。”瓜子二手车联合创始

人、副总裁王晓宇认为，一方面，二手车

的定价对于汽车残值预估、金融保险产品

定价等环节有关键作用，同时二手车的置

换流通也能反哺新车消费的增长；另一方

面，二手车消费还能拉动汽车检测、物

流、维保等产业生态的就业和发展，同

时，更多消费者能够借助门槛更低的二手

车扩大出行范围，从而有效提升社会零售

经济的增长，“从发挥汽车消费对于社会

经济整体的支柱作用来看，二手车在各个

层面都有着十分重要意义。”

由于二手车流通管理涉及到商务、公

安、生态环境、税务和市场监管等多个领域，

如何完善法律法规，做好二手车流通领域的

“放管服”改革，一直是各界关注的焦点。

不久前，针对网友提出的二手车交易

混乱的问题，商务部回复表示，国务院相关

部门将继续做好二手车流通领域的“放管

服”改革，修订包括《二手车流通管理办法》

在内的立法规章，完善二手车流通管理，规

范二手车经营秩序，促进二手车自由流通，

便利二手车交易，繁荣二手车市场。

有业内人士判断称，《二手车流通管

理办法》的修订，是继今年 3月宣布“对
二手车经销企业销售旧车，从 5月 1日至
2023 年底按销售额 0.5%征收增值税”
后，又一利好政策。

打通出口、内销双循环，
二手车需要自己的档案体系

受新冠肺炎疫情和车市调整的双重影

响，今年国内二手车市场受到了很大的冲

击。中国汽车流通协会公布的数据显示，

今年 1-11月，全国累计完成交易二手车
1263.35万辆，累计同比下降 4.55%，降幅
较 1- 10 月进一步收窄。交易金额为
8317.59亿元，累计交易额同比下降 6.5%。
尤其是被视为二手车流通传统渠道的

十几万中小车商，在供应链、用户触达、

交付能力和保障服务等领域的抗风险能力

短板逐一暴露。因此有业内人士分析称，

二手车市场的行业洗牌或将进一步加速。

王晓宇认为，随着社会环境的发展与

消费认知的升级，汽车正在逐渐从传统意

义上代表身份的高价消费品向实用性出行

工具转变。因此，二手车越来越多地展现

出与日用消费品一致的部分特点。

“例如在线化，各种线上平台的产品

更丰富、交易更便捷；再比如标准化和品

质化，品质是否可靠、价格是否透明和服

务是否周到，成为消费者在选购二手车时

的主要考虑因素。”他介绍说，为了适应

这一趋势，瓜子二手车针对性地优化了在

线二手车消费的服务流程，并上线了严选

车“三包”服务。“我们希望让二手车消

费能够与日用品消费一样，在电商平台实

现高品质的消费体验，并让二手车成为更

多人的消费选择。”

其实，二手车市场线上线下融合发展

的旋风早已刮起，不少传统车企和经销商

也加入了这一战局。据记者了解，虽然品

牌经销商虽然起步较晚，但目前几乎所有

汽车品牌均已开展品牌经销商二手车业

务，包括奥迪、宝马等豪华车品牌以及蔚

来、特斯拉等造车新势力。

作为率先开启二手车业务的豪华车品

牌，一汽-大众奥迪在过去 16年里卖出了
超过 10 万辆经过奥迪官方认证的二手
车。相关负责人表示，在今年的奥迪二手

车“522用户节”期间，奥迪推出了一场
长达 5小时 22分钟的直播。
“通过在全国 6大区域联动直播以及

场景化营销，我们希望以最直观、最真实

的方式向用户展示奥迪官方认证二手车车

源、车品、渠道和服务四大方面的高品

质。”他坦言，在二手车市场更要摆脱以

往的说教式传播，而是多尝试用户喜闻乐

见的传播方式。

中国汽车流通协会预测称，2021年
我国二手车交易量有望达到 1700万辆，
增幅在 15%左右。
一方面，来自传统车企和互联网领域

的新老玩家纷纷加码二手车业务；另一方

面，国内开展二手车出口业务的地区范围

进一步扩大，全国新增了 20座二手车出
口试点城市。

“二手车出口对刺激国内汽车消费、

建立‘双循环’发展新格局的促进作用不

容小觑。”全国乘用车市场信息联席会秘

书长崔东树告诉记者，发展二手车不仅能

促进汽车流通，还能极大程度地反哺新车

销售。更重要的是，二手车出口将开拓新

的增量市场，使国产新车的销量得到持续

提升。

杨小林分析称，国内二手车车源多，

但受环保政策等因素的影响，不少车况良

好的二手车已经无法流通，而一些人均收

入和千人汽车保有量较低的国家，对高性

价比的二手车需求旺盛。同时他还建议，

加快二手车诚信体系的建设。

“比方说，能不能每辆新车下线时就拥

有一个独一无二的‘身份证’和‘档案’，这

样无论是保养、维修还是进行二手车交

易，这辆车的车况都是完全透明的。”杨

小林表示，虽然二手车出口无法在短时间

内形成规模，但建立这样一套“二手车信

用体系”将极大地促进二手车出口以及国

内二手车市场的发展。

“二手车出口要想形成规模，必须建

立一套完整的标准。如果能建立起与购买

新车类似的全生命周期二手车交易体验，

相当于购买二手车的消费者也能得到可靠

的信用背书，这样就能很好地解决二手

车市场上逆向选择、柠檬效应等一直存

在的问题。”盘和林同样期待着，通过设

定二手车出口标准，倒逼国内二手车市

场法律法规的完善和产品、服务规范化

体系的建立。

他坦言，这样可能会增加二手车交易

的成本，从而推高二手车价格，但从长远

看，这将使国内、国外两个市场共同促进

中国汽车业的良性循环，“这应该是相关

部门未来工作的重点，同时也是二手车市

场的各位新老玩家亟须提高的能力。”

“卖车乌龙”背后的深思：

激活国内外二手车市场还需迈过几道坎
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