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中青报·中青网记者 张真齐

“出行的人多了，我们的生意也慢慢

变好了”，这是北京出租车司机于治平今

年以来的最大感受。这位从业十多年的资

深的哥认为，机场和火车站是最能反映出

行热度的地方。他对记者说：“这两个地

方人流量大，乘客乘车距离远，而且基本

上不会出现严重拥堵的情况。”

随着全国各地旅客出行量开始稳步

回升，民航业随之加快了复苏的步伐。每

天早上，通往北京首都机场的高速收费站

又重现了汽车排队场景，于治平明显感觉

到机场又重新“火”了起来。

事实上，在大环境回暖和民航的积极

调整下，各地居民出行意愿加强，民航出行

旅客量正在稳步攀升。3月 26日起，全国各

大机场和各航空公司（以下简称“航司”）开

始执行 2023年夏秋季航班计划，在新航季

的助力下，中国民航业也迎来了新的发展

机遇。随后的五一黄金周，更是为民航业的

复苏进程再度添砖加瓦。

新航季带来新机遇

3月以来，在马蜂窝、携程等出行平

台上，很多人讨论的问题不是“去哪里

玩”，而是“机票价格感觉比之前贵了”。

记者通过查询发现，近期从北上广等一线

城市去往全国各地的机票价格都有所上

涨，而且有的地区涨幅还不小。

“这几年没能和家里人一起出去玩

过。最近全国各地天气回暖，就想带着孩

子去西北旅游放松一下。”旅游达人刘文凌

对记者说，“最近这段时间机票涨了不少

钱，之前从厦门飞到西北地区的机票也就

500元，现在基本上都涨到了 1200元左右。”

在刘文凌看来，机票价格上涨说明旅行

人数增加了，相关配套的景点设施也都开放

了。与此同时，已经 3年多没有旅游，也让刘

文凌一家人格外期待接下来的旅行。

“在民航业，夏秋两季的出行人数要

明显多于冬季。”北京大学经济学院副教

授薛旭分析说，“一方面，天气转暖，出

行更方便，可选择的目的地也更多；另一

方面，清明、“五一”、端午、“十一”、中

秋等重要节假日都在夏秋季，这也会进一

步激发人们的出行意愿。”

正如薛旭所说，为了抓住宝贵的夏

秋出行季，全国各大航司也围绕着夏秋

季航班计划进行了有针对性的部署和安

排，力争乘着出行的热潮，加速增长恢

复的脚步。

3月以来，中国国际航空股份有限公

司 （以下简称“国航”） 开始执行 2023
年夏秋季航班计划。国航公关部相关负责

人表示，随着航空客运市场逐步回暖复

苏，国航优化运力，发挥枢纽网络优势，

持续从班次量、宽体机投入、出港时刻、

航班号等方面提升航线品质。

记者了解到，国航在夏秋季计划执行

国内航班日均 1547 班次、国际及地区航

班日均 101班次。国航还将着力优化北京

往返上海、杭州、成都、重庆、广州、深

圳的 6 条国航快线，优化后整/半点航班

占比为 87%，带给旅客“快人一步，随到

随走”的出行体验。

中国东方航空集团有限公司（以下简
称“东航”）也在新航季织密了航空交通

网。东航新闻中心李盛表示，东航夏秋季

国际航班恢复至每周 426班，地区航班达

到 186 班，合计每周计划始发班次 612
班；从上海虹桥机场始发的国际及港澳台

航班达到每周 56班。

此外，包括天津航空、吉祥航空、春

秋航空在内的多个航司，也都在夏秋新航

季持续恢复航班，新增一批国内热门商旅

目的地航线；同时，还将根据境外目的地

地面保障力量的恢复情况，不断恢复更多

的国际地区航班。

正是凭借不断的优化航线和航班排

期，民航从业者让更多人感受到了民航业

复苏的“温度”。今年“五一”黄金周，

全国民航运输旅客 941.2万人次，日均运

输旅客 188.2万人次，日均旅客运输量比

去年同期增长 508%，比 2019年同期增长

4.2%。其中， 4 月 28 日旅客运输量达到

212.7 万人次，超过 2019 年的 187.4 万人

次。这样的表现让不少消费者直呼：“熟

悉的‘假日模式’又回来了。”

打造温暖出行体验

“天上飞机来来往往”不仅考验着航

司的运行能力，同时也对各大机场的服务

保障水平提出了更高要求。

北京大兴机场新闻中心来靖晗对记者

说：“3月 26日起，大兴机场正式启动 2023年
夏航季航班计划，本航季将持续至 10月 28
日结束，共计 217天。随着国内外旅游政策及

市场需求变化，大兴机场协同各航司周密部

署新航季航班，便利旅客出行。”

据悉，为保障航班换季，北京大兴机

场联合各驻场单位全面推进“兴心相印”

中的全链条服务，重点包括急客保障、寻

人、找物、老年人帮扶等方面。针对旅客

引导服务，大兴机场增派志愿者、指廊管

家的岗位力量，动态调整 96158 话务线

路，及时满足旅客咨询需求。其中，大兴

机场志愿服务覆盖进出港早晚高峰时段，

内容涵盖旅客问讯与帮扶，助力旅客出行

往来更加顺畅。

“大兴机场积极跟进航班入场计划及

资源分配情况，持续做好资讯精准告知，动

态更新线下、线上信息，确保旅客服务资讯

准确、及时触达。”来靖晗表示，在行李提取

环节，大兴机场本着“转盘相对集中、临近

行李查询、优先使用大转盘”的原则，动态

分配行李转盘，提升行李提取效率。

北京首都机场则结合新航季航班运行

特点及重大资源调整情况，统筹调配人员

及各类保障资源，切实做好重点岗位、重点

时段、重要设备的检查及安全风险评估，并

结合夏季高温、雷雨频发等天气特点，完善

航班保障方案和应急预案，做好航班正常

和服务工作协同，确保旅客出行顺畅。

值得注意的是，为了进一步提高运行

品质和服务质量，为旅客提供更加便捷顺畅

的出行体验，北京首都机场于 3月 26日零点

恢复使用T3-D（3号航站楼D区），用于部分

国航及深航的国内进出港航班保障。

按照规划，T3-D 恢复使用后，除保

留国际进港功能外，将主要用于国航及深

航部分国内进出港航班使用，同时将为首

都机场恢复 10 个近机位的运行资源，给

出行旅客提供更便捷的服务体验。

3月底，沈阳桃仙机场根据新航季航

班时刻特点，进一步优化调整部分值机柜

台功能布局。同时，桃仙机场已实现旅客

值机、安检、登机全流程电子化，并倡导

旅客体验“无纸化”绿色出行。

虽然当前消费者出行意愿强，旅游已

形成热潮，不过在夏秋航季更容易出现沙

尘、雷暴、大风、冰雹等极端天气情况。

业内人士提醒，各大航司和机场应加强天

气形势研判，持续关注天气发展趋势并灵

活运用调时机制，做好关键岗位人员培训

和运行风险提示，确保风险可控，让旅客

平稳、顺利地抵达目的地。

“此次夏秋航季的航班计划调整和

‘五一’出行热潮，体现出多个明显特

征。”薛旭分析说，北上广深以及新一线

城市例如西安、成都、苏州等核心干线密

度有所提升，这一方面说明商务往来需求

提升，另一方面也有望激发国内旅游客流

量的进一步回升。

在薛旭看来，民航业正在平衡商务出

行需求与旅游出行需求。今年下半年，民

航业有望进一步为跨省游的恢复提供动

力。“预计在今年年底，我国旅游客流有

望恢复至 2019年水平。”薛旭补充说。

新航季让航司和机场“忙”了起来

中青报·中青网记者 许亚杰

作为集舒适性、承载性和便捷性于一

身的车型，MPV 曾长期陷于“用户形象不

清晰”“国外品牌统治高端市场”的尴尬处

境。不过，随着近年来越来越多的自主品牌

加大投入，MPV市场迎来了“小阳春”。

乘用车市场信息联席会的统计数据显

示，4 月乘用车市场零售达到 163 万辆，汽

车市场回暖态势明显。其中，4 月燃油车

MPV 零售同比增长 71%，成为汽车市场发

展的新引擎。

正以全新产品战略回归增长赛道的一汽

奔腾，就是这一趋势的洞察者和参与者。今年

上海车展期间，一汽奔腾推出中级大型MPV
奔腾M9，同时全新A级智能 SUV奔腾T90、
A00级纯电车型奔腾小马等产品也悉数亮相。

值得一提的是，一汽奔腾全面展示了

FMA、FME两大平台，以及装甲电池、三合

一电驱等在新能源核心技术领域的自主创

新成果。在此基础上，一汽奔腾还首次明确

了以“实”取胜的战略定位。

对于售价 24.98 万元封顶的奔腾 M9
来说，“实”这个关键词体现在宜商宜家多

用途的实用上。而对于像一汽奔腾一样试

图打破国外品牌垄断的自主品牌来说，以

“实”取胜的策略需要用更新的技术、更多

的产品来验证。

将“实”刻进品牌基因

“我们希望给到用户实实在在的东西，

不让用户觉得我们在玩套路，不为用户提

供没有价值的附加品，不让用户有多余的

价格负担。”谈到为何选择将“实”作为品牌

印记时，一汽奔腾轿车有限公司副总经理

卢宇坦言，“实”是一汽奔腾成立以来从未

改变的品牌基因。

卢宇以奔腾 M9 举例说，奔腾品牌既

要积极拥抱“汽车新四化”“车企向移动出

行服务商转型”等行业变革趋势，也要坚守

自己的品牌基因，并以此吸引和服务更多

用户。

在独立汽车评论员白德看来，随着二

孩政策、三孩政策的出台和出行消费水平

的不断提高，我国家庭出行需求逐渐增加，

MPV 市场崛起是必然结果。但目前，市面

上不少 MPV 产品还存在着动力弱、油耗

高、车内空间利用不合理，以及售价过高等

消费痛点。

“对于进军 MPV 市场的奔腾品牌来

说，如何解决这些痛点，是践行以‘实’取胜

策略的第一战。”白德表示，奔腾 M9 作为

一款宜商宜家多用途的车型，在外观设计、

动力技术和空间舒适性等方面都表现出色。

在定价上也凸显了奔腾“国民车”的特点。

据透露，考虑到消费者对多功能、大空

间及高安全性的 MPV需求日益高涨，奔腾

M9进行了针对性研发。该车拥有接近 5.3
米的车身和长达 3.2 米的轴距，在该级别

MPV市场中处于领先地位。同时，在座椅、

二三排之间通道和电动尾门等细节上，奔

腾M9也经过了反复打磨。

卢宇表示，得益于领先的车身尺寸和

细致入微的舒适配置，奔腾品牌在进入

MPV 市场时就敢于提出“大空间真七座”

的理念。他强调说，舒适性是 MPV 市场竞

争的第一规则，奔腾 M9 的“实”体现在，

“无论哪一排用户，都能体验到舒适头等

舱，而不是一个坐在小板凳上的感觉”。

在动力方面，奔腾 M9 搭载了一汽集

团 的 2.0T 高 功 率 发 动 机 ，最 大 功 率

185kW，最大扭矩 380N·m。得益于强劲的

动力，该车百公里加速为 8.9秒，是同级竞

品中为数不多的 8秒俱乐部成员。值得一提

的是，奔腾 M9 还是奔腾品牌首款轻混车

型，48V轻混系统可节油 10%，WLTC 综合

油耗 8.8L/100km，燃油经济性优势明显。

乘用车市场信息联席会秘书长崔东树

认为，与当年商用 MPV 占主流不同，随着

市场竞争的加剧和市场需求的变化，各汽

车品牌已经纷纷进行产品改良和创新，或

增强 MPV的家用属性，或推出“宜家宜商”

的多面手，这无不考验着车企的洞察力和

研发能力。

在一众发力 MPV 市场的国内外品牌

之中，堆砌配置的动作屡见不鲜，但有分析

认为，只有先画好用户画像，弄清楚真正的

需求，才能有的放矢。从这个意义上来说，

一汽奔腾品牌的优势就藏在“实”字背后。

卢宇表示，奔腾用户所追求的绝不是

各种浮夸，而是踏踏实实一步一步地走，努

力奋斗实现人生理想和社会价值。“奔腾品

牌的‘实’与‘时代奋斗者’的用户形象完全

吻合。”

据介绍，在持续完善轿车、SUV、MPV
产品矩阵的同时，奔腾品牌的电动化转型

也蓄势待发。未来，一汽奔腾将基于 FMA
平台、FME 平台，推出覆盖多个级别的轿

车、SUV、MPV新能源车型。

在白德看来，在剧烈的产业变革中，奔

腾以“实”取胜的战略定位有望实现“压舱

石”的作用。“‘实’的第一条要求就是，以庖

丁解牛的方式瞄准用户需求，从而让前瞻

自研技术更高效地发挥作用，拿出更实用、

更多元的产品。”他表示，在智能化、电动化

时代下，中国汽车业的高质量发展也要实

事求是。

造“国民好车”如何实现三赢

今年来，得益于产业协同能力和技术

创新优势，自主品牌在出口市场实现了明

显增长。

今年第一季度，奔腾品牌的海外销量

同比增长了 450%。预计到今年 5 月，奔腾

就能实现去年全年的海外销量成绩。同时，

作为长春新区先进装备的龙头企业，一汽

奔腾今年 1-4 月完成产值 38.5 亿元，同比

增长 414.4%。

崔东树认为，稳定和扩大汽车消费是

全面促进消费的重要内容，随着经济增长

回暖，个人消费逐步走强，汽车市场应该有

更好的发展空间。“考虑到我国的千人汽车

保有量与发达国家相比还差 4 倍之多，我

们有理由对中国车市充满信心。”

白德表示，国民车应当成为这一波车

市复苏的主力军。“售价亲民的国民车是汽

车市场的中流砥柱，其市场体量最大，车辆

使用环境最复杂，极大地考验着车企的研

发和制造水平。”

他认为，从自主品牌在国内厚积薄发，

到远销海外市场，无不证明了国民车的不

可替代性。“谁能在国内造好国民车，谁就

能撑起自主品牌的脊梁，为今后走向全球

提供范本。”

近年来的市场规律表明，在消费升级

和智能化、电动化技术趋势下，自主品牌得

到了前所未有的市场机遇。

在回归“造国民好车”的品牌初心后，

一汽奔腾显然也要加码智能电动车市场。在

今年上海车展期间，奔腾一边集中展示燃油

车主力车型，一边向外界推广奔腾小马改装

版、奔腾NAT等多款新能源纯电车型。

更重要的是，一汽奔腾首次秀出在核

心技术领域的丰富储备：FMA 和 FME 两

大平台架构，以及装甲电池、三合一电驱平

台等核心三电技术。

据一汽奔腾轿车有限公司副总经理金

叙龙透露，FMA 平台主要集中两款车型，

一是在上海车展展出的奔腾 T90，一是接

下来将在 B70轿车上推出的 PHEV车型。

有分析人士认为，一方面，只有市场保

有量足够多，并经得起市场充分考验的国

民车，才能实现规模效益，带来较低的使用

成本，真正普及汽车科技和汽车文化；另一

方面，国民车更大的市场规模能让车企稳

定经营，带动上下游产业链，推动产业转型

和经济高质量发展，实现用户、企业、产业

经济的三赢。

显然，依托自身和一汽集团的技术储

备，奔腾品牌能够快速搭建起可覆盖多种

类车型的生产平台，通过进入新的细分市

场带来增量。

“我们现在有 150 多万名保有客户，

希望他们能成为奔腾的基盘。奔腾品牌伴

随着时代奋斗者们一起成长，这是我们作

为汽车品牌最开心、最快乐的事情。”正

如卢宇所总结的那样，在“以用户为中

心”的理念下，奔腾还将不断加码完善产

品矩阵，全面匹配中国消费者对国民好车

的多元化需求。

一汽奔腾锚定国民车“新坐标”

今年“五一”黄金周，全国民航运输旅客941.2万人次，日均运输旅客 188.2万人次。日均旅客运输量比

去年同期增长508%，比2019年同期增长4.2%。

随着近年来越来

越多的自主品牌加大

投入，MPV 市场迎来

“小阳春”。奔腾M9作

为一款宜商宜家的中

级大型 MPV，在外观

设计、动力技术和空间

舒适性等方面都表现

出色，同时在定价上也

凸显了奔腾“国民车”

的特点。

视觉中国供图


