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□ 王 成 丁文卓
中青报·中青网见习记者 张仟煜 记者 李 超

“竹板这么一打呀，听我把话拉！今天不把别的表，专夸新疆好红

枣！说新疆，真叫棒，天山脚下阳光旺……”这是扬州大学新闻与传媒

学院“放手一播”直播助农实践团的直播间。团队的同学正用“相声带

货”的形式进行助农直播。

3 年来，该团队通过短剧、相声等“花式整活”，把直播带货从

“硬推销”变成“讲故事”，为乡村特产“搏”出了一条“数字销路”，直

播累计观看量超 12万人次，单场最高成交额 8000余元。

在日前结束的第十五届全国大学生电子商务“创新、创意及创

业”挑战赛直播电商实战赛全国总决赛中，“放手一播”斩获一等奖。

“‘放手一播’，谐音‘放手一搏’！”团队创始人白天浩一语道出团

队名称蕴含的巧思。初创时，团队面临缺经验、少设备的困境，农户也

对直播带货心存疑虑。指导老师邓天白鼓励团队“敢想敢试，大胆去

闯”，并邀请扬州大学电子商务研究中心主任高功步教授传授电子商

务知识，指导实操。

大家从零开始写脚本、练话术、学运营，哪怕直播间初期只有几

人观看，也坚持做好每一场直播。“‘播’是用镜头为农产品发声，‘搏’

是面对困难不退缩的态度。”正是这份韧劲，让团队逐渐赢得农户信

任，从助农“新手”成长为“生力军”。

3 年来，这支本科生团队暑期深入乡村调研，不断创新直播形

式，将专业优势与乡村振兴需求紧密结合，踏勘助农之路。

“光有热情不够，得让观众‘看得见、信得过、愿意买’。”团队摸索

出“场景化直播”核心策略，把直播间搬进田间地头、工厂车间，融入

文化元素，让带货不止于“卖货”。

在扬州周边的水稻种植基地，“田间地头直播间”里，队员踩着田

埂走进稻田，捧着刚收割脱粒的新米展示颗粒质感，热气腾腾的米饭

香仿佛溢出屏幕，点击-成交转化率超 5%。

推广广西特产八角等香料时，团队搭建民族风直播间，用竹编背

景、壮族挂饰营造氛围，队员身着壮族服饰，一边演示八角在炖菜、卤

味中的用法，一边讲解种植历史与壮族饮食文化，实时在线人数突破

1000人，单场商品交易总额稳定在 3000元，曝光量达 10余万。

此外，团队还推出“寻找少爷”短剧，将福建漳州仙草蜜的传

统工艺融入剧情，让观众在追更中记住地方特产价值。3 年来，

这样的创新场景不断涌现，让直播不再是“硬推销”，而是有故

事、有情感的“农货叙事”。

“不光要卖货，更要为农产品注入文化灵魂。”团队在实操中深化

对直播场景设置及效益达成的认识，不断试水、成长。他们到过江苏、

广西、福建、新疆等地，在乡村振兴沃土上“播”下青春和热情。团队先后

获全国大学生广告艺术大赛网络直播赛道二、三等奖。

接下来，团队还将借助 AI数字真人分身技术，探索运用“24小时直

播+方言复刻”等“花式”，在助农的路上持续踏响青春节拍。

中青报·中青网记者 潘志贤
通讯员 王玲玲

“苗老师，捐发具体有哪些要求

呢？我也想为癌症患者献一份爱心！”

“头发在干燥干净情况下剪下，长

度在 30厘米以上，不烫不染……”

苗莹莹是豫北医学院基础医学院的

一名副教授。9 月 7 日上午，刚刚走进

办公室的她就接到了学生的爱心咨询。

近一个月来，特别是秋季学期开学

后这段时间，苗莹莹接到过很多类似关

于如何捐发的咨询，其中大多数是她教

过的学生。

这一切，均是因为苗莹莹在今年暑

假的一个感人举动——将悉心留养 3年
半的长发剪下，捐赠给慈善机构癌友公

益用于制作假发，帮助因化疗而失去头

发的癌症患者。

这个看似平凡的举动背后，是苗莹莹

1000多个日夜的坚持与一份炽热的爱心。

今年 8月的一天，在河南省新乡市区

的一家理发店内，看着镜中的及腰长发，

苗莹莹眼神坚定。

“真的想好了吗？留了这么久。”理发

师轻声问道。

苗莹莹微笑着点头：“剪吧！”

伴随着“咔嚓”一声，剪刀开合间，

蓄了 3年的青丝应声而落。

捐赠长发时，苗莹莹还特意附上了自

己写给癌症患者的一封信：“愿你勇敢，

愿你平安，愿你在与病魔抗争的路上，知

道自己不孤单……”

3年半前，苗莹莹偶然间了解到癌友

公益这个捐发组织，看到癌症患者戴上假

发后的灿烂笑容，便萌生了给癌症患者捐

发的念头。

“化疗患者不仅要忍受病痛折磨，还

要面对形象改变带来的心理压力。”谈及

捐发初衷，苗莹莹目光温柔地说。

留发过程并非易事。及腰长发需要精

心打理，洗护时间比短发多出数倍，夏天

更是闷热难耐。但每当想到这些头发能为

他人带去勇气和自信，苗莹莹就觉得一切

付出都值得。

“头发就像希望的种子，能在他人的

生命中重新生长。”苗莹莹说。

作为高校教师，她还希望用这种特殊

方式告诉学生：美不仅在于外表，更在于

奉献与善良。

这份善意也在校园里悄然传递。“我

的头发也可以捐了呢！”“老师人美心善，

向老师学习！”得知苗老师的举动后，不

少女学生纷纷效仿，自发加入捐发队伍，

甚至包括毕业多年的校友。

“苗老师用行动告诉我们，普通人也

能用最简单的方式温暖世界。”已毕业多

年的豫北医学院校友李文雅在决定捐发后

动情地说。

河南省肿瘤医院神经外科医师梁振表

示，社会对癌症患者的心理关怀至关重要。

“一顶用真发制作的假

发不仅能保护头皮，更

能维护患者的尊严，帮

助他们更好地接受治

疗。这样的善举传递着

社会的温度。”

蓄发三载只为捐给癌症患者

□ 李欢燃
中青报·中青网记者 雷 宇

下午 5点，湖北省恩施土家族苗族自

治州来凤县独石塘村的一处木质屋檐下，

穿着整洁白衬衫的赵聪（网名赵美丽）正

对着手机镜头，笑靥如花。她手里举着一

条晶莹剔透、肥瘦相间的“水晶”五花

肉，声音清亮地吆喝着：“老乡们纯手工

制作，没有半点‘科技与狠活’，地道土

家风味！”身后，挤满了脸上洋溢着质朴

笑容的村民。

这是赵聪来到恩施的第 46 天。三年

前，她还在湖北省洪湖市的藕塘里深一

脚浅一脚地挖藕；如今，她已是直播年

带货额超 2000 万元、将湖北乃至全国农

特产品销往四方的“农产品飞行推销员”。

今年 5月，赵聪荣获“湖北青年五四

奖章”。这枚奖章背面，烙刻着一个个沾

满藕塘泥印的瞬间：这个总说“我是真的

运气好”的乐观姑娘，曾在堆满莲藕的

仓库里崩溃大哭；这个总把“老乡的笑

脸最珍贵”挂在嘴边的助农达人，也曾

因遭遇挫折，一度害怕面对邻里街坊期

待的目光。

90后返乡青年摇身变“泥
塘主播”

时针拨回 2016 年。从武汉一所高校

会计专业毕业，工作 4年多的她，突然得

知了奶奶去世的消息。这像一记重锤敲在

她的心上。赵聪辞职回到洪湖老家。

迷茫中，堂弟一句“姐你干脆做直播

吧”，点燃了她心中微弱的火种。没有经

验，没有团队，甚至没有像样的设备，她

就“一个人在家里瞎研究”。

开工程公司的爸爸觉得搞直播抛头露

面，“疯疯癫癫还赚不到钱”，完全不理

解。“所以我就是憋着一口气。”赵聪逼

着自己面对镜头，直播间常空无一人，

她声音发抖对着空气说话，但每天雷打不

动开播。

抱着“再坚持一下，年底还是干不下

去的话就回去上班”的念头，赵聪豁出去

了，这只“旱鸭子”克服恐惧、穿上胶

鞋，一步步踩进藕塘，瘦弱的身体在及膝

深的淤泥里挪动，挖藕、清洗、展示，每

一次直播结束都几乎虚脱。

藕塘的泥泞和冰冷，成了她“向上”

之路最真实的注脚。

日复一日的尝试下，赵聪已经能熟练

地在藕塘示范如何摘菱角、挖莲藕，让粉

丝可以直观地了解莲藕原产地的生长环

境、采摘过程。“原来很多人都没见过莲

藕，不知道是一节一节长的”。

6月的一场雨，让赵聪的视频播放量

有了起色。面对大雨，她顺手摘了一片荷

叶挡雨，介绍雨后的莲子格外好吃。这条

视频发出去以后，迅速“爆了”，几天内

浏览量超过 60万。

看着突飞猛进的播放量，赵聪明白

了，真情实感的自然演绎，才是短视频出

圈的关键。

那口憋着的气，顶开了一条缝。

当年年底，赵聪一场直播常常能卖出

5000 单，上万斤藕。乡亲们看着这个整

天泡在泥塘里的姑娘的眼神变了：“这丫

头，还真行！”

2021 年，赵聪作为洪湖代表登上

“中国农民丰收节”湖北主会场，参与现

场直播带货，并加入了湖北省网商协会组

织的专业直播助农团。2022 年，她的身

影出现在媒体的镜头前，与众多知名的

“三农”主播一起，向全国观众推介洪

湖、湖北的优质农产品。

短短两年间，赵聪完成了从“被质疑

的返乡青年”到“洪湖电商第一人”的华

丽蜕变。

从最初一个人面对镜头声音发抖，到

组建起直播、打包、发货、商务 20 人团

队的完整班底，赵聪不再是单打独斗。她

本人也从一名普通的返乡青年，成长为

“大国农匠”“全国乡村振兴青年先锋”。

在困境中打磨“韧”性的光芒

对于曾“社恐”的赵聪，直面镜头是

“一道坎”。

大学室友蔡艳萍至今还记得：“以前

在课上被点名，她脸‘唰’就红了。聚餐

时，也永远听得多说得少。”

赵聪火了后，也有不少老同学调

侃：“社恐现在居然靠嘴吃饭了？”她笑

着说：“最开始表达确实不流利，上台总

‘嗯、啊’的，有的时候甚至直播会突然

没话讲。”

为了努力解决这个短板，赵聪带着团

队到处“取经”，跑到同类型主播的直播间，

线上观看和线下学习同步，一边学话术，一

边私下自己练，一遍遍练表情、说话。

死磕背后，是身体的透支。赵聪

168 厘米的身高，体重只有 100 斤出头，

一场助农直播下播后，赵聪直接晕倒，

在医院查出贫血。醒来后，她不关心自

己的身体，反而跑去问同行主播：“你

们 连 播 六 七小时怎么撑住的？”对方

答：“平时多跑步。”

从那时起，晨跑成了赵聪的硬任务。

这份自律，支撑着这个瘦小的身体每日高

强度运转：中午 12点准备，下午 4点开始

直播 3 小时，播完吃饭，然后开始复盘，

直到晚上 11点。

在团队成员单金金看来，赵聪身上

还有一个闪光点是“认死理”。“答应

帮老乡卖多少农产品，哪怕超时也一

定要卖完才走。她说，不能辜负别人

的信任。”

2023年 3月，气温异常，洪湖莲藕严

重滞销超 300 万斤，200 多户藕农心急如

焚。72岁的闵爷爷电话里带着哭腔：“美

丽啊，帮帮我，一块钱一斤我都卖！”赵

聪深知，不及时解决，农户一年辛苦将付

之东流。她立刻行动，一条条私信联系全

国 30 多位助农达人，并向共青团洪湖市

委求援。

助农达人深入藕塘直播展示品质，赵

聪则坐镇后方，严控挖藕、分拣、打包、

物流每个环节。与责任感一同出现的是巨

大的压力，她说：“如果藕变质，我就成

洪湖‘罪人’了。”

幸运的是，发货高峰期冷空气南下，

助力保鲜。 10 天内， 50 万斤滞销藕售

罄，助 60 多户农户止损，所有订单无一

差评。这场危机非但未损品牌，反而提升

了洪湖莲藕美誉度，成为直播助农化解区

域性滞销的成功典范。

她的这股韧劲儿也凝聚了团队。

陈佳佳面试时看着“小小的”老板心

里打鼓，但很快被其“小小身体的大能

量”折服。“第一次下藕塘，我刚陷下去

就精疲力竭，美丽居然如履平地！”而核

心直播团队青年人才陆续从武汉、北京、

江苏等地汇聚到了她身边。

从“泥腿子”到“领飞雁”

销量攀升的同时，“赵美丽”的名号

也越来越响。

2023 年，她收到一份来自美国洛杉

矶的订单——5万斤洪湖莲藕。国际物流

和品控成为最大挑战，她联合湖北华贵食

品有限公司，通过冷链系统确保鲜藕海运

后的品质。尽管最后这单并未盈利，但她

说：“让‘洪湖味道’首次走向国际市

场，我很骄傲！”

赵聪一手打造的洪湖严选电子商务有

限公司业务也如莲藕般节节生长。 2023
年，她的公司农产品总销售额突破 2000
万元，其中莲藕类产品占 65%，洪湖莲

子、藕带、菱角及其它特色农副产品占

比 35%。

在泥泞中站稳并淬炼出更强韧性的赵

聪，把目光投向了更远处。她不再只想证

明自己，更希望带动家乡和更多同行者。

电商业态的蓬勃兴起，深刻改变了洪

湖莲藕产业的格局：种植面积从最初的几

十亩，一路扩展至 10 万亩；田间地头的

收购价格，从 2019 年不到 1.9 元/斤，到

2023 年最高突破 4.2 元/斤，农户收益实

现了翻倍增长。

更重要的是，越来越多的 90 后、00
后加入“新农人”队伍，目前洪湖电商从

业人数已达 1.4 万人，实现网上零售额

40.2亿元，成了洪湖水乡又一张闪亮的就

业新名片。

洪湖的莲藕电商销售市场逐渐饱和，

赵聪干脆将账号从“洪湖赵美丽”升级为

“湖北赵美丽”。从洪湖藕塘一步一步走向

省内的恩施等地，赵聪的目光甚至放远到

了广东、云南、海南等全国市场，她的目标

也逐渐从“卖货”转向“品牌塑造”。未来她

计划通过“公司+达人+孵化+代运营”模

式，带动更多青年返乡创业。

2024 年，因为突出的助农成效和对

青年群体的号召力，赵聪当选共青团洪湖

市委兼职副书记，早就决定继续深耕洪湖

的赵聪也有了更多动力。

在共青团荆州市委相关负责人看来，

赵聪的蜕变不是个例，而是一部“新农人

进化史的微缩样本”。

“赵聪最大的特质，在于她完成了从

‘流量捕手’到‘产业设计师’、从‘卖产

品’到‘塑灵魂’、从‘被支持者’到

‘双向奔赴’的螺旋式进阶。”共青团荆州

市委副书记金千评价。

今年，赵聪荣获“湖北青年五四奖章”，

她的故事也入选联合国粮农组织“大国小

农”数字化转型优秀案例。站在领奖台上，

她说：“这份荣誉属于所有新农人。”

“有粉丝问我为什

么总在泥塘里打转？”

赵聪笑着说，“因为乡

村 振 兴 不 是 空 中 楼

阁，是要一脚泥一脚水

走出来的。”

助农主播带热洪湖浪

3年前，赵聪还在湖北省洪湖市的藕塘里深一脚浅一脚地挖藕；如今，她已是直播年带货额超2000万元、将湖北乃至全国农特产品销往四方的“农产品飞行推销员”。 受访者供图
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今年8月，豫北医学院基础医学院副教授苗莹莹将悉心留养3年半的长发剪下，捐赠给癌症患者用于制作假发，并写信鼓励癌症患者重拾信心。

王玲玲/摄


